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HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA _ _ . HIZMETIN
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI (EN GEC)
1 Kablosuz Ag Erisim Talepleri Resmi Talep Yazisi 1Ay
2 E-posta Kapatma flisik Kesme Belgesi 10 Dk
3 Subdomain A¢ma/Kapama Resmi Talep Yazisi 1 Giin
4 Teknik Servis Hizmetleri Ariza Bildirim Formu 1 Giin
) Web Sayfasi A¢gma Resmi Talep Yazisi 1 Giin
6 Web Sayfas1 Menii Ekleme Resmi Talep Yazisi 1 Giin
7 Bilgisayar Laboratuar1 Bakimi Resmi Talep Yazisi 1Ay

“Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen
hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk
muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.”

ilk Miiracaat Yeri : Bilgi islem Daire Baskani ikinci Miiracaat Yeri : ASU Genel Sekreterlik
Isim : Saban USTA isim : Ahmet BULBUL
Unvan : Daire Bagkan! Unvan : Genel Sekreter

Adres : Merkez Yerleske Adres : Merkez Yerlegke

Tel : 0382 288 3060 Tel : 0382 288 3026

Faks : 0382 288 3079 Faks : 0382 288 3027

e-Posta : bidb@aksaray.edu.tr e-Posta : gensek@aksaray.edu.tr
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mailto:gensek@aksaray.edu.tr

8 EBYS Kullanict A¢ma Resmi Talep Yazisi 1 Giin
9 EBYS Yetki Verme Resmi Talep Yazisi 1 Giin
10 EBYS Birim Ekleme ve Giincelleme Resmi Talep Yazisi 3 Giin
11 EBYS Son Kullanici Destegi Bireysel Bagvuru Aninda
12 E-Imza Talepleri Resmi Talep Yazisi 7 Giin
13 Astim Son Kullanict Destegi Bireysel Bagvuru Aninda
14 Karth Gegis Yetki Tanimlama Resmi Talep Yazisi 1 Giin
15 E-Posta Hizmetleri Son Kullanic1 Destegi Bireysel Bagvuru 1 Giin
16 Sunucu A¢ma/Kapama Resmi Talep Yazisi 3 Giin
17 Internet Hizmetleri Son Kullanic1 Destegi Bireysel Bagvuru Aninda

“Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen
hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk
muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.”

ilk Miiracaat Yeri : Bilgi islem Daire Baskani ikinci Miiracaat Yeri : ASU Genel Sekreterlik
Isim : Saban USTA isim : Ahmet BULBUL
Unvan : Daire Bagkan! Unvan : Genel Sekreter

Adres : Merkez Yerleske Adres : Merkez Yerlegke

Tel : 0382 288 3060 Tel : 0382 288 3026

Faks : 0382 288 3079 Faks : 0382 288 3027

e-Posta : bidb@aksaray.edu.tr e-Posta : gensek@aksaray.edu.tr
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