IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi RAPORU
(2022 Aralik)

Bu anket 31 katilimcinin verdigi yanitlar ile analiz edilmistir. Katilimcilarin az olusu, anketin
giivenirligini etkilemektedir. Elde edilen 6rnekleme gore, bulgular asagida 6zetlenmeye
caligilmistir.

1- Ankete 5 kadin, 26 erkek calisanimiz katilmigtir. Kadinlarin hizmet yili ortalama 10
iken erkeklerde bu istatistik 16°dur.

Cinsiyet
Kadin Erkek
Ortalama  Standart Sapma Ortalama Standart Sapma

Hizmet Yili 10,00 8,12 15,54 8,90

2- Anketin genel memnuniyet ortalamasi 66.84+19.42°dir.

Gozlem
Sayisi Minimum = Maksimum  Ortalama Standart Sapma

Memnuniyet_Skoru 31 40,00 100,00 66,8387 19,41837

3- Cinsiyete gore memnuniyet ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).
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Test istatististigi?

Memnuniyet Skoru

Mann-Whitney U Istatistigi 50,500
Wilcoxon W istatistigi 65,500
Z Katsayisi -, 779
Asimptotik Anlamhlik. (2 ,436
Yonli)

a. Grup Degiskeni: Cinsiyet

4- Katilimcilara yonelik; “Varsa eklemek istediginiz diger hususlari belirtiniz” seklindeki
soruya verilen 9 yanitin dagilimi su sekildedir;
a) Bu soruya yanit verenlerin %67’si gorevde yiikselme sinavi ile ilgili sikayet
bildirmektedir.
b) Katilimeilarin %11°1 yoneticilerle gorisememe konusunda, %11°1 sinavlarda

gorev alamadigi hususunda, %11°1 ise servis konusunda sikayetini bildirmiglerdir.



