INTERNET TOPLU KULLANIM SAGLAYICILARI HAKKINDA YONETMELIK

BIRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag ve kapsam

MADDE 1 - (1) Bu Yonetmeligin amaci, internet toplu kullanim saglayicilari ve ticari amacla
internet toplu kullanim saglayicilarinin yukidmlulikleri ve sorumluluklari ile denetimlerine iliskin esas
ve usulleri diizenlemektir.

Dayanak

MADDE 2 - (1) Bu Ydnetmelik, 4/5/2007 tarihli ve 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan
Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanuna
dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 3 — (1) Bu Yonetmeligin uygulamasinda;

a) Kurum: Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumunu,

b) Bilgi: Verilerin anlam kazanmis bicimini,

c) Erisim: Herhangi bir vasitayla internet ortamina baglanarak kullanim olanagi kazanilmasini,

¢) Erisim saglayici: internet toplu kullanim saglayicilarina ve abone olan kullanicilarina internet
ortamina erisim olanagi saglayan isletmeciler ile gercek veya tuzel kisileri,

d) Filtreleme sistemi: internet ortaminda web adresi, alan adi, IP adresi, kelime ve benzeri
kriterlere gore erisimi engelleyen yazilimlari ve donanimlari,

e) Erisim kayitlari: Kendi i¢ aglarinda dagitilan IP adres bilgilerini, kullanima baslama ve bitis
zamanini ve bu IP adreslerini kullanan bilgisayarlarin tekil ag cihaz numarasini (MAC adresi) gosteren
bilgileri, hedef IP adresi, bir veya birden fazla IP adresinin portlar aracihgi ile kullanicilara paylastiriimasi
yontemi ile sunulan internet erisim hizmetinde kullaniciya tahsis edilen gercek IP ve port bilgilerini,

f) internet ortami: Haberlesme ile kisisel veya kurumsal bilgisayar sistemleri disinda kalan ve
kamuya acik olan internet (izerinde olusturulan ortami,

g) internet toplu kullanim saglayici: Kisilere belli bir yerde ve belli bir siire internet ortami
kullanim olanagi saglayan gercek ve tizel kisileri,

g) Isyeri: Ticari amacla internet toplu kullanim saglayici olarak faaliyet gdsteren gercek veya tiizel
kisiler tarafindan agilan ve isletilen umuma agik yeri,

h) izin belgesi: Miilki idare amiri tarafindan bu Yénetmelik kapsamindaki isyerlerinin agilip
faaliyet gostermesi igin verilen izni,

1) Kanun: 5651 sayili Kanunu,

i) Milki idare amiri: illerde valiyi, biiyiiksehir belediyesi hudutlari icinde kalanlar dahil ilcelerde
kaymakami,

j) Sabit IP adresi: Belirli bir aga bagl cihazlarin ag lzerinden birbirlerine veri yollamak igin
kullandiklari, zamana, oturuma goére degismeyen ve sistem yoneticisi tarafindan belirlenip tanimlanan
ve degistirilebilen IP adresini,

k) Sorumlu mudir: izin belgesi sahibinin isinin basinda bulunmadig zamanlarda onun yerine
yetkili olan kisiyi,

) Ticari amagla internet toplu kullanim saglayici: internet salonu ve benzeri umuma agik yerlerde
belirli bir Ucret karsiligl internet toplu kullanim saglayiciligl hizmeti veren veya bununla beraber
bilgisayarlarda bilgi ve beceri artirici veya zeka gelistirici nitelikteki oyunlarin oynatilmasina imkan
saglayan gercek ve tlzel kisileri,

m) Veri: Bilgisayar tarafindan tzerinde islem yapilabilen her tirll degeri,

n) Denetim komisyonu: Miilki idare amirinin onayi ile valilik veya kaymakamliklarda bilgi islem
sube mudurlagi, sefligi veya bu birimlerin bulunmadigl ilcelerde yazi isleri midurligi baskanhginda
sorumluluk bélgelerine gore emniyet veya jandarma, belediye baskanligi veya il 6zel idaresi, milli egitim
mudarlGga, saglk mudurligu temsilcilerinden olusan bes tyeli komisyonu,

ifade eder.

iKiNci BOLUM



Yiikiimlilikler ve Sorumluluklar

internet toplu kullanim saglayicilarinin yiikiimliiliikleri

MADDE 4 - (1) internet toplu kullanim saglayicilarinin yiikiimliliikleri sunlardir:

a) Konusu sug olusturan iceriklere erisimi 6nleyici tedbirleri almak amaciyla icerik filtreleme
sistemini kullanmak.

b) Erisim kayitlarini elektronik ortamda kendi sistemlerine kaydetmek ve iki yil siire ile saklamak.

c) Kamuya acik alanlarda internet erisimi saglayan toplu kullanim saglayicilar, kisa mesaj servisi
(sms) ve benzeri yontemlerle kullanicilari tanimlayacak sistemleri kurmak.

(2) internet toplu kullanim saglayicilar, konusu sug olusturan iceriklere erisimi énleyici tedbirleri
almak amaciyla igerik filtreleme sisteminin yani sira, ilave tedbir olarak glvenli internet hizmeti de
alabilirler.

Ticari amagla internet toplu kullanim saglayicilarinin yiikiimliliikleri

MADDE 5 - (1) Ticarf amagla internet toplu kullanim saglayicilarinin yiktamldlikleri sunlardir:

a) Mlki idare amirinden izin belgesi almak,

b) Ailenin ve ¢ocuklarin korunmasi ile konusu sug olusturan igeriklere erisimi 6nleyici tedbirleri
almak amaciyla icerik filtreleme sistemini ve glivenli internet hizmetini kullanmak,

c) Kullanilan icerik filtreleme sistemini aktif ve glincel halde bulundurarak, herhangi bir
miidahale ile devre disi kalmasini 6nlemek,

¢) Erisim saglayicilardan sabit IP almak, sabit IP kullanmak ve sabit IP degisikliklerini on bes glin
icerisinde mulki idare amirliklerine bildirmek,

d) Erisim kayitlarini elektronik ortamda kendi sistemlerine kaydetmek ve iki yil siire ile saklamalk,

e) (d) bendi geregince kaydedilen bilgileri ve bu bilgilerin dogrulugunu, bitinlGgana ve gizliligini
teyit eden degeri kendi sistemlerine glinliik olarak kaydetmek ve bu verileri iki yil siire ile saklamak,

f) 14/7/2005 tarihli ve 2005/9207 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla yiirirlige konulan isyeri Acma
ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yonetmelige gore isyerinin kapatiimasinin veya devrinin on bes giin
icinde yetkili mulki idare amirligine bildirmek ve izin belgesini teslim etmek.

isyerlerinin agilmasi

MADDE 6 — (1) Ticari amagla internet toplu kullanim saglayici olarak faaliyet géstermek isteyen
gercek ve tiizel kisiler, isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yonetmelikte belirtilen usule uygun
olarak isyeri agma ve galisma ruhsati aldiktan sonra milki idare amirliklerine bir dilekge ile basvurur.

(2) isyerlerinin faaliyette bulunmasi icin milki idare amirleri tarafindan Ek-1'de yer alan izin
belgesi verilir.

(3) isyerlerinin agilmasi hususundaki basvurular miilki idare amirlikleri tarafindan on bes giin
icinde sonuglandirilir.

izin alinmadan agilan isyerleri

MADDE 7 — (1) Mlki idare amirlerinden izin alinmadan agildigi tespit edilen isyerleri, milkiidare
amirlikleri tarafindan sebebi bir tutanakla belirlenmek ve miihiirlenmek suretiyle resen kapatilir.

izin belgesi sahibi ve sorumlu miidiir

MADDE 8 — (1) izin belgesi sahibinin tiizel kisi olmasi durumunda, isyerini idare etmek iizere bir
sorumlu midur gorevlendirilir. Gergek kisiler de isyerinde sorumlu mudir gorevlendirebilir. Sorumlu
mudur milki idare amirliklerine bildirilerek izin belgesinde belirtilir.

(2) izin belgesi sahibi veya sorumlu miidiirlere, miilki idare amirliklerince yilda en az bir kez
bilgilendirme egitimi verilir. Egitimin icerigi, Milli Egitim Bakanlig tarafindan, igisleri Bakanligi, Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi ve Kurumun gortisti alinarak belirlenir.

(3) Bilgilendirme egitimi valilik ve kaymakamliklarin bilgi islem sube mudurlukleri, seflikleri veya
olmayan yerlerde yazi isleri midurligi blnyesinde yurutdlir.

isyerlerinde uyulmasi gereken kurallar

MADDE 9 — (1) isyerlerinde uyulmasi gereken kurallar sunlardir:

a) 12 yasindan kigtikler, ancak yanlarinda veli veya vasileriyle isyerlerine girebilirler.

b) 15 yasindan kigikler yanlarinda veli veya vasileri olmadan saat 20.00’den sonra isyerlerine
alinmazlar.



c) isyerlerinde tiitiin ve tiitiin mamulleri icilemez, icilmesine miisaade edilmez. Hitkkme aykirihgin
tespiti halinde ilgililer hakkinda 7/11/1996 tarihli ve 4207 sayili Tiitiin Urinlerinin Zararlarinin
Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda Kanun uygulanir.

¢) isyerlerinde 21/6/1927 tarihli ve 1117 sayili Kiigiikleri Muzir Nesriyattan Koruma Kanununa
aykiri hareket edilemez.

d) isyerlerinde 8/6/1942 tarihli ve 4250 sayili ispirto ve ispirtolu ickiler inhisari Kanununun 19
uncu maddesi geregince alkollii icecek satilmasi, bulundurulmasi veya sunulmasi yasaktir.

e) Isyerlerinde 5/12/1951 tarihli ve 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu kapsaminda
korunan haklarin ihlal edilmesinin énlenmesi igin gerekli tedbirler alinir.

f) isyerlerinde elektronik ve mekanik oyun alet ve makineleri bulunamaz.

g) isyerlerindeki bilgisayarlarda uyusturucu veya uyarict madde aliskanhgi, intihara yonlendirme,
cinsel istismar, mistehcenlik, fuhus, siddet, kumar ve benzeri kott aliskanliklari tesvik eden ve 18
yasindan kiguklerin psikolojik ve fizyolojik gelisimine olumsuz etkisi olabilecek ¢evrimigi ve ¢evrimdisi
(online-offline) oyunlar oynatilamaz.

g) Glvenlik amaciyla isyerlerinin giris ve cikislarini gérecek sekilde yiksek ¢ozlintrlikli (en az 3
mega piksel) ve “IR” (gece gorisli) kamera kayit sistemi kurulur. Bu sistem araciligiyla elde edilen
kayitlar doksan gilin sireyle saklanir ve bu kayitlar yetkili makamlar haricindeki kisi ve kuruluslara
verilemez.

UcUNCU BOLUM
Denetleme ve Cezalar

Denetleme usul ve esaslari

MADDE 10 - (1) Ticari amagla internet toplu kullanim saglayicilar;

a) Mulki idare amirlikleri biinyesinde olusturulan denetleme komisyonu tarafindan, 5 ve 9 uncu
maddelerde yer alan yukidmluliikler ve sartlar agisindan denetlenir. Denetim yapilirken komisyonda
bulunan gorevlilerden en az g Uye hazir bulunur. Denetim sonucunda tutanak dizenlenerek hazir
bulunanlar tarafindan yerinde imza altina alinir. Tutanagin bir sureti denetlenen isyerinin sahibi veya
sorumlu mudirine imza karsiliginda verilir.

b) Kolluk tarafindan genel glivenlik ve asayis yoninden denetlenir ve tespit edilen hususlar
geregi yapilmak tizere milki idare amirliklerine bildirilir.

idari yaptinmlar

MADDE 11 - (1) 5 inci maddenin birinci fikrasindaki yikamlaliklere aykiri hareket ettigi
belirlenen ticari amagla internet toplu kullanim saglayicilara, milki idare amiri tarafindan ilk ihlalde
yazili olarak uyarma; ihlalin devami halinde U gline kadar kapatma; ihlalin tekrari halinde ise bin Tiirk
Lirasindan on bes bin Tirk Lirasina kadar idari para cezasi vermeye mahalli milki amir yetkilidir.

(2) 9 uncu maddeye aykirilik halinde mulki idare amiri tarafindan, 4/7/1934 tarihli ve 2559 sayili
Polis Vazife ve Saldhiyet Kanununun 6 nci maddesinin birinci fikrasinin (d) bendi uyarinca idari para
cezasl verilir.

(3) idari para cezalari 30/3/2005 tarihli ve 5326 sayili Kabahatler Kanununda belirtilen usul ve
esaslara gore uygulanir.

idari para cezasinin tespitinde goz 6niinde bulundurulacak 6lgiitler ve cezanin hesaplanmasi

MADDE 12 - (1) idari para cezasinin miktari asagida sayilan agirlastirici ve hafifletici nedenlerin
varhgi ve etkisi goz 6nlinde bulundurularak tespit edilir.

(2) Agirlastirict nedenler sunlardir:

a) ihlal sonucunda elde edilen ekonomik kazancin biiyikligi,

b) ihlalin devam etmesi,

c) Tekerririn varhg.

(3) Hafifletici nedenler sunlardir:

a) ihlal sonucunda herhangi bir ekonomik kazang elde edilmemis olmasi veya elde edilmisse
onem derecesinin dusikIGga,

b) isyerinin kurallarina uymada ge¢mis dénemde gosterdigi olumlu tutum.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler



Uygulamaya iligkin islemler

MADDE 13 - (1) Ticari amagla internet toplu kullanim saglayicilara verilen izin belgelerine iliskin
islemler; valiliklerde bilgi islem sube mudurlikleri, kaymakamliklarda bilgi islem seflikleri, bilgi islem
sefligi bulunmayan ilgelerde yazi isleri midurlakleri binyesinde yirataldr.

(2) izne iliskin bilgiler otuz giin iginde miilki idare amiri tarafindan Kuruma elektronik ortamda
veya yazih olarak bildirilir.

(3) Ticari amagla internet toplu kullanim saglayicilarin faaliyetlerinin herhangi bir sekilde sona
ermesi halinde durum (g glin icinde mulki idare amiri tarafindan Kuruma elektronik ortamda veya yazih
olarak bildirilir.

Yirirliikten kaldirilan yénetmelik

MADDE 14 — (1) 1/11/2007 tarihli ve 26687 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan internet Toplu
Kullanim Saglayicilari Hakkinda Yonetmelik yirirlikten kaldiriimistir.

Yurirliik

MADDE 15 - (1) Bu Yonetmelik yayimi tarihinde yirirlige girer.

Yirutme

MADDE 16 - (1) Bu Yénetmelik hiikiimlerini Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu Baskani
yuratar.



