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TANIMLAR
EBYS Elektronik Belge YoOnetim Sistemi

Antispam Sahte ve reklam igeren toplu e-posta engelleme yazilimi
ULAKBIM  Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi

ULAKNET Ulusal Akademik Ag

SOME Siber olaylara miidahale ekibi
Sip Some Islem Merkezi
USOM Ulusal Siber Olaylara Miidahale Merkezi

YETKIM Yiiksek egitim ve Ogretim kurumlart i¢in Kimlik dogrulama

yetkilendirme altyap1 hizmeti

FKM Felaket Kurtarma Merkezi

Kurum Aksaray Universitesi

veE



SUNUS

AB Ulusal Programi ve on birinci Kalkinma Plan1 kapsaminda kamu yonetiminin
gelistirilmesi ve vatandas odakli, kaliteli, etkili ve hizli hizmet sunabilen; esneklik, saydamlik,
katilimeilik, hesap verme sorumlulugu, 6ngoriilebilirlik gibi cagdas kavramlari benimsemis bir
anlayisa, yapiya ve isleyise dayanan bir sisteme doniistiiriilmesi gerekli kilinmistir. 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun yayinlanmasiyla beraber veri ve bilgiye dayali
bir yonetimin gerekliligi, kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilip kullanilmadiginin izlenmesi
ihtiyac1 s6z konusu olmustur. Bilgi teknolojilerinin yonetimi kurumlarin beyni niteliginde olup
stirekli bir iyilestirme ve gelistirme siireci i¢ginde olmalidir. Bu anlamda teknolojik degisimi ve
gelisimi takip edebilen, kamu kaynaklarini verimli ve etkili kullanabilen ve hizmetten
faydalanan kesime, alan ile ilgili firsatlar sunabilen bir bilgi islem yapisinin olugmasi
liniversitemizin evrensel hedeflerine ulasma noktasinda bir kdse tas1 konumundadir.

Aksaray Universitesi kuruldugu 2006 yilindan itibaren bilim ve teknolojiyi en iist
diizeyde kullanma vizyonu ile hareket etmistir. Bu vizyonu gerceklestirmek, saglam bir bilisim
alt yapistyla miimkiindiir. Bilgiye ulasmanin bir¢cok yolunun oldugu giiniimiiz Tiirkiye’sinde
rekabet eden ve siirekli gelisen bir {iniversite olmak baskanligimizin sorunluluklarini da
artirmaktadir. Ureten bir iiniversite olabilmek adina yeterli alt yapi hizmetinin sunulmasi
bagkanligimizin en 6nemli gorevlerindendir.

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 olarak, iiniversitemize ait tiim birimlerin bilgi teknolojileri
konularinda ki ihtiya¢larinin, yazilim ve donanim hedeflerinin giivenli, kaliteli ve ekonomik
olarak karsilanmasini saglamak i¢in calismak oncelikli amacimizdir. Bu siirecte temel ilkemiz
iniversitemizin gelisim vizyonuna hizmet etmektir. Bu sebeple baskaligimiz hem mevcut
sistemlerin en verimli sekilde degerlendirilmesi hem de yeni teknolojileri takip konusunda
stirekli bir Ar-Ge mantigiyla ¢alismalarini siirdiirmektedir.

Saban USTA

Bilgi Islem Daire Baskani



|- GENEL BIiLGILER
1.1. Misyon ve Vizyon

Misyon

Bagkanligimizin misyonu, tiim paydaslarin ihtiyaglarina odaklanarak bilgi ve
teknolojiyi kullanabilen, rekabet¢i, girisimci, yenilik¢i atilimlarla bolge ve tilkenin ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel gelisimine katki saglayabilecek nitelikli insan giicii yetistirmektir.

Vizyon

Universite - sanayi - toplum isbirligi temelinde evrensel diizeyde faydali bilgi ve yenilik
iireterek, bilim ve teknolojinin gelisimine ortak olan bir {iniversite olmaktir.

1.2. Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Yiiksekogretim Ust Kuruluglar1 ile Yiiksekdgretim Kurumlarinin Idari Teskilat:
Hakkinda 07.10.1983 tarih ve 18288 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan 124 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararnamenin 34. maddesi uyarinca kurulan Bilgi Islem Daire Baskanlhig
iiniversitemiz teskilat yapisindaki yerini almistir.

1.2.1. Bilgi Islem Daire Baskanhginin giorevleri:

1.2.1.1. Ag (Network) ve Sunucu Yonetimi Birimi:
Ag (Network) ve sunucu yonetimi biriminin gorevleri;

e Universitenin genel bilgisayar ag hizmetlerinin kaliteli ve kesintisiz
isletilmesini saglamak,

e Mevcut ag yapisini yoneterek, ag giivenligini saglamak,

e Ag haritasin1 hazirlamak,

e Universite biinyesindeki yeni kablosuz internet erisim alanlar1 kurmak, buradaki
cihazlarin kontrolii ve kablosuz internet erisimi servisinin siirekli aktif durumda
bulunmasini saglamak,

e Universite i¢in yeni projelerin hazirlanmasi, ag altyapisi ve kablolama gibi gérev
alanina giren isler i¢in rapor ve sartname hazirlanmasi gorevlerini yiirtitmek.

e Universitemizde hizmet veren tiim bilgi sistemlerinin bulundugu sunucularin
kurulum, giincelleme, giivenlik ve sistem yazilimi islemlerini gerceklestirmek,

e Sistem odasinda bulunan tiim sunucular1 ve internet servislerini yonetmek,

e Sunucularin kurulum, giincelleme ve yedeklerinin alinmasini saglamak,

e Universitemiz 6grenci ve personeline yonelik kurumsal e-posta hizmetlerini
yiiriitmek,

e Antiviris ve antiSpam sistemlerini ydnetmek, istek tiizerine haberlesme
listelerini olusturmak ve stirekliligini saglamak,

e Ag ve sistemlerimizdeki giivenlik protokollerini iceren giivenlik duvarim
yonetmek.



1.2.1.2. Web Hizmetleri Birimi:

Universitemizde kullanilan web sayfalarinin yazilim ve tasarim islerini
yiirtitmek,

Universitemiz web sayfalarma yonelik kullanici tanimlama siireglerini
yiirtitmek,

Universitemiz birimlerinin web sayfalarmin giincellenmesine teknik destek
saglamaktir.

1.2.1.3. Yazilum Hizmetleri Birimi:

Universitemizin ihtiya¢ duydugu yazilimlarin imkanlar dl¢iisiinde gelistirilmek,
Universitemizde ihtiyag duyulan yazilimlara yonelik satin alma siireclerini
yiriitmek,

Satin alinan ve gelistirilen yazilimlarin siirdiiriilebilirliginin saglamaktir.

1.2.1.4. Teknik Hizmetler Birimi:

Tiim birimlerimizin bilgisayar ve g¢evre aygitlar1 ile ag iletisimi konusunda
yasadig1 yazilim ve donanimlara yonelik teknik arizalara miidahale etmek,
Bilgisayar kurulum, gilincelleme, viriis koruma, teknik destek vb. islemlerin
yapilmasini ve takibini saglamaktir,

Universitemizdeki bilgisayar laboratuvarlarinin bakim hizmetlerini yiiriitmektir.

1.2.1.5. Kamera ve Izleme Sistemleri Birimi:

Universitemizin ihtiyaci olan kameralara yonelik kesif, satin alma ve kurulum
hizmetlerini ytiriitmek,

Universitemizdeki giivenlik tedbirlerine destek olmasi amaciyla bina ve kampiis
ici kamera goriintlileme iglerini yiirtitmek.

Goriintii izleme odasi ve kamera sistem odast ile ilgili faaliyetleri yiiriitmektir.

1.2.1.6. EBYS Birimi :

EBYS ile ilgili sunucu, sistem, kurulum, kullanici ve tanimlama is ve
islemlerinin yiiriitiilmesini saglamak,

EBYS ile ilgili olusan arizalarin takibini yapmak,

Universitemizde ihtiyag olan idari yetkiye sahip kullanicilara ait e-imzalarin
satin alma stireglerini ytiriitmek,

E-miihiir sertifikasinin yillik yenilemesini yapmak,

E-miihiir sertifikasinin sorunsuz ¢alismasini saglamak,

Zaman Damgasi kredi alimin1 ve takibini gergeklestirmektir.



1.2.1.7. Akilli Gecgis Sistemleri Birimi
e Universitemiz kampiisiinde ihtiya¢ duyulan noktalara akilli gegis sistemi
kurmak,
e Akilli gecis sistemlerine ait teknik destek ve bakim siireglerini yiiriitiilmesini
saglamaktir.

1.2.1.8. Siber Olaylara Miidahale Ekibi (SOME) Birimi

e Kurumumuza raporlanan zafiyetleri gidermek icin glivenlik duvari ve sunucu sistemleri
iizerinde cesitli miidahalelerde bulunmak,

e Bilisim sistemlerini olusturan ag altyapilarina, donanim, yazilim ve uygulamalarina
yapilan saldirilarin ve giivenlik agiklarinin tespit edilip giderilmesi ve tiim bu islemlerin
raporlanmasi gorevlerini yiiriitmek,

e Ulusal Siber Olaylara Miidahale Merkezini (USOM) takip ederek giincel acik ve
zafiyetlerle ilgili bilgilere ulasip bu zafiyetleri gidermek,

e Ulaknet-Ulakbim tarafindan raporlanan zafiyetleri gidermek,

e Bilgi giivenligi politikalar1 icin gerekli olan sizma testlerini yaptirmak, raporlanan
zafiyetleri gidermek ve dogrulama iglemlerinin tiim siireglerini takip etmektir.

1.2.1.9. Idari Hizmetler Birimi
e ¢, dis paydaslarrmizla (Sirketler, Ulaknet, Telekom, DMO vb.) birlikte
yiiriitiilen islerde iletisim, personel islemleri, yazigsmalar, baskanliga ait biitce,
ayniyat, satin alma ve ihale siireglerini yiiriitmek,
e Birimimize ait taginir kayit islemlerini ytiriitmektir.

1.2.1.10. Diger Hizmetler

Universitemizin ihtiya¢ duydugu diger bilisim hizmetlerinin yiiriitiilmesini saglamaktir.



1.3. idareye iliskin Bilgiler
1.3.1. Fiziksel Yap

1.3.1.1. Personel Hizmet Alanlar

Sayisi(Adet) Alani(m?) Kullanan Sayis1 (Kisi)
Daire Baskani Odas1 1 47,35 m? 1
Miidiir Odas1 1 23,27 m? 1
Calisma Ofisi 9 245,43 m? 8
Teknik Servis 1 23,27 m? Ortak kullanim alani
Toplant1 Odast 1 47,35 m? Ortak kullanim alani
Cay Ocag 1 22,20 m? Ortak kullanim alam
Toplam 14 372,18 m? 10
Tablo 1. Hizmet Alanlar
1.3.1.2. Sistem ve Arsiv Odalar:
Sayisi(Adet) Alani(m?) z;uil;a)nan Saylst
Ana Sistem Odasi 1 68,66 m? -
Kamera Izleme Odasi 1 24,34 m? -
Kabin (Network) 1 11,75 m? -
Depo / Arsiv 2 28,59 m? -
FKM(Is siirekliligi) Sistem Odas1 1 15 m? -
Toplam 5 148,34 m? -

Tablo 2. Sistem ve Arsiv Odalar




1.3.2. Teskilat Semasi

Saban Usta

Daire Bagkani

Gamze Aydin

Bilgisayar Tsl.

Network ve Ag Elektronik Belge

Hizmetleri Birimi Yonetim Sistemi

- Giilfidan
Sevket Demirci
Kaymakg1

Programci

Tuncer Geveng

Sube Mudiirii

P.Giilsah Giilhan

Opr.Gor.

Sekil 1- Teskilat Semasi

Kamera ve Kartlt

Teknik Servis Siber Olaylara Miidahale

Gegis Sistemleri =
Hizmetleri Birimi Birimi

Sevket Demirci Adnan Sener Sevket Demirci

Programct Tekniker Programci

Furkan
Altinkaynak

P.Giilsah Giilhan

Ogr.Gor
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Basak Urasoglu

Tekniker

Gamze Aydin

Bilgisayar Isl.



1.3.3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

1.3.3.1. Bilgisayarlar

Masaiistii Tasinabilir Bilgisayar
Bilgisayar Sayisi (Notebook)

Daire Baskan1 Odast 1 1

Miidiir Odast 1

Calisma Ofisi 8 7

Teknik Servis

Toplant1 Odast 2

Toplam 10 10
Tablo 3. Bilgisayarlar
1.3.3.2. Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Cinsi Idari Egitim Amaglt | Arastirma
Amagcli(Adet) (Adet) Amach (Adet)

Sunucular 11 10
Depolama Unitesi 12 0
Kablosuz Erisim Cihazi 2 0
Merkezi Kontrolor Cihazi 1 0
Faks 1 0
Tarayicilar 4 0
Yazicilar 10 0
Telefon 12 0
Kesintisiz Gii¢ Kaynagi 4 0
Kompresor 1 0

Tablo 4. Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
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1.4. insan Kaynaklari

1.4.1. Personel Sayist

Personel Genel Idari Teknik Akademik Toolam
Hizmetler Hizmetler Personel P
Kisi
151 Sayist 5 4 1 1
Yizde %45 %36 %9 %100
Tablo 5. Personel Sayisi
1.4.2. Personelin Egitim Durumu
. . C . Yiiksek
Ik gretim Lise O " Lisans wese Toplam
Lisans Lisans
Kist 1 ; 3 5 2 11
Sayist
Yizde %9 - %27 %45 %18 %100
Tablo 6. Personel Egitim Durumu
1.4.3. Personelin Hizmet Siireleri
0-3 4-6 7-10 11-15 16 - 20 21 - Toplam
Yil Yil Yil Yil Yil Uzeri
Kist 2 1 3 2 ; 3 11
Sayisi
Yizde %18 %9 %27 %18 - 0627 96100
Tablo 7. Personelin Hizmet Siireleri
1.4.4. Personelin Yas Itibariyle Dagilim
21-25 26-30 31-35 36-40 41-50 N
51- i | Topl
Yas Yas Yas Yas Yas Uzent oplam
Kisi Sayisi - 2 1 4 3 1 11
Yiizde - %18 %9 %37 %27 %9 %7100

Tablo 8. Personelin Yas Dagilimi
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1.5. Sunulan Hizmetler
1.5.1. Ag (Network) ve Sunucu Yonetimi Hizmetleri

Sunucularda igletim sistemi giincelleme ¢alismalar1 yapildi.
Active Directory etki alani igin birisi yedek olmak tizere 2 farkli sunucu kuruldu ve
Active Directory temel yapilandirmasi yapildi.
WSUS merkezi giincellestirme yazilimi i¢in sunucu agilip yapilandirmasi yapildi.
Firma ve birimlerin talepleri dogrultusunda sanal sunucu agilarak hizmet verildi.
Universitemiz ASUM uygulamalarin1 gelistirmek amaciyla firmanin talebi iizerine
sunucu agilarak hizmet saglanmustir.
Proxy Sunucusunun isletim istemi ¢ok eski oldugu i¢in zafiyetler olusturmustur.
Bundan dolay1 yeni sunucu agilarak proxy hizmetleri i¢in squid uygulamasi devreye
alinmustir.
Sanallagtirma ve yedekleme yazilimlarinin lisans siiresi bittigi i¢in yeni lisans satin
alind1.
Personel posta sistemine entegre calisan spamgateway yazilimi i¢in lisans yanilemesi
yapilmistir.
Sanallagtirma, yedekleme sistemleri ve glivenlik duvari iizerinde gilincelleme ¢alismasi
yapildi.
Y1l igerisinde arizalan data ve fiber uglarina yerinde miidahale yapilarak sorunlarin
diizeltilmesi, uzaktan yardimla kisinin ag baglant1 problemlerinin giderilmesi hizmetleri
sagland.
SSL sertifika yenileme ¢alismas1 yapilarak, siiresi dolan SSL sertifikalar1 yiikli
sunucularda yenisi ile degistirildi.
Cumhurbagkanhigr Dijital Doniisiim Ofisi tarafindan yaymlanan Bilgi ve Iletisim
Giivenligi Rehberi Kapsaminda sistemlerimize ait teknik tedbirlerle alakali ¢alismalar
yapildi.
Acik Kaynak Kodlu Yazilima Gegis Analiz Rehberi ¢aligmalar1 kapsaminda AKKY
Gegisi ve Yol Haritas1 Raporu doldurulup Cumhurbagkanligi Dijital Doniisiim Ofisine
gonderildi.
Bilgi ve lletisim Giivenligi Rehberi siiregleri kapsaminda satin alman DGRNET
yazilimi i¢in 2 adet sunucu kuruldu.
KVKK siirecleri kapsaminda satin alinan KVKNET yazilimi i¢in 2 adet sunucu kuruldu.
Dis Hekimligi Fakiiltesinde kullanilan HBY'S programi i¢in 3 adet sunucu kuruldu.
Saglik Bilimleri Fakiiltesinde egitim amagli kurulacak HBY'S sistemi i¢in 1 adet sunucu
kuruldu.
Teknik Bilimler MYO’nun yeni yapilan atolye binasina 2 adet switch konfigiire edilip
montaj1 yapildi. Ayrica 2 adet kablosuz erisim cihazi takilarak kampiis kablosuz agi
genisletildi.
Spor Bilimleri Fakiiltesinde data uglarmin yetersiz olmasi nedeniyle 1 adet switch
konfigiire edilip montaj1 yapildi.
Spor Bilimleri Fakiiltesi zemin katta bulunan etkinlik odasina 1 adet kablosuz erisim
cihazi takilarak wifi hizmeti sunulmustur.
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Tip Fakiiltesi kablosuz internet projesi kapsaminda 2 adet switch konfigiire edildi, tiim
katlara kablosuz internet cihazlari takildi ve kablolama ¢aligmasi yapildi. Toplamda 23
adet wifi cihazi takilarak kampiis kablosuz ag1 genisletildi.

Sosyal Bilimler MYO kablosuz internet projesi kapsaminda 1 adet switch konfigiire
edildi, tlim katlara kablosuz internet cihazlari takildi ve kablolama ¢alismas1 yapildi.
Toplamda 13 adet wifi cihazi takilarak kampiis kablosuz ag1 genisletildi.

Giizelyurt MY O da kablosuz internet projesi kapsaminda 1 adet switch konfigiire edildi,
kablosuz internet cihazlari takildi ve kablolama ¢aligsmas1 yapildi. Toplamda 7 adet wifi
cihazi takilarak kampiis kablosuz ag1 genisletildi.

Kiitiiphane binasi idari boliim i¢in 2 adet kablosuz erisim cihazi montaj1 yapilmistir.
Y1l igerisinde ihtiya¢ duyulan birim ve bdliimlere gecici wifi cihazlar takilarak
bulunulan bolgelerde kablosuz erisim ihtiyact giderilmistir.

Ana sistem odasinin garanti ve bakim anlasmasi 3 yilligina satin alinarak sézlesmesi
imzalandi.

Ana sistem odasinin yillik rutin bakim ve kontrolleri yaptirildi.

Giivenlik duvari yazilimi1 ve donanimi degistirildi, eski giivenlik duvari yazilimindaki
giivenlik kurallari, NAT ayarlar1 vb. yeni giivenlik duvarina aktarilip detayli kontroller
ve iyilestirmeler yapildi.

Yeni kurulan proxy ve firewall i¢in Log sunucusu iizerinde gerekli eklemeler ve
diizenlemeler yapilarak loglarin diizenli bir sekilde alinip imzalanmasi i¢in ¢aligsmalar
yapilmistir.

Veri yedekleme yaziliminin lisanslar1 yenilenip versiyon yiikseltmeleri yapildi.

Eskil MYO’da yapilacak olan genisletme ¢aligmasi nedeniyle data ucu sayis1 ve
kabinlerin konumu, kablolamann tiirleri ile ilgili Yapu Isleri ve Teknik Daire Baskanlig
ile kesif yapilarak planlama yapildi.

Eskil MYO’da meydana gelen internet kesintisini gidermek i¢in yerinde miidahale
yapilmis olup arizalan switch parcalart degistirilmistir.

Teknik Bilimler MYO Sultanhan1 Yerleskesinde meydana gelen internet kesintisini
gidermek i¢in yerinde miidahale yapilmis olup arizalan switch degistirilmistir.
Microsoft 365 lisans anlagsmasi yenilenerek aktif 6grencilere lisans atamasi yapildi,
pasif 6grenciler lizerindeki lisanslar kaldirildi.

Otomatik agilmayan ya da sorun olan mail adresleri i¢in manuel hesap agma iglemleri
yapilmistir.

Personel ve grenciler i¢in e-posta agma kapama hizmetlerini yiiriiten yazilim yeni ve
baska bir platform tlizerinde yeniden kurgulanmis ve devreye alinmistir.

Universitemiz personel ve dgrencilerine ydnelik ¢ok sayida duyuru/bilgilendirme sms
ve mailleri toplu olarak génderilmistir.

E-posta, microsoft 365 vb. kurumsal uygulamalarla alakali hesabinin aktiflestirilmesi
ve kullanimu ile ilgili dokiimanlar hazirlanmakta ve gerektiginde giincellenmektedir.
E-posta, microsoft 365 vb. kurumsal uygulamalarla alakali hesap aktiflestirme, sifre
degisiklikleri ve giris problemleri konularinda kullanicilara teknik destek verilmistir.
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e Yil igerisinde kurulan sunucularin yedeklenmesi i¢in yedekleme yazilimi iizerinde

planlanmis isler eklenmistir.

e Merkezi yonetilebilen kablosuz erisim cihazi sayis1 115°e yiikseltildi. (bkz tablo 9)

Marka-Model Adet Lokasyon
Ruijie AP820-L(V3) 23 Tip Fakiiltesi
Ruijie AP820-L(V3) 6 Giizelyurt MYO
Extreme 3935i 1 Teknik Bilimler MYO Atolye
Extreme 3825i 1 Teknik Bilimler MYO Atolye
Extreme 3935i 2 Kiitéiphane
Extreme 3825i 1 Spor Bilimleri Fakiiltesi

Tablo 9. Yeni Yapilan Network Hizmetleri

Gorevli Personel: Sevket DEMIRCI, Furkan ALTINKAYNAK

1.5.2. Web Hizmetleri Birimi

e Universitemizin web sayfas1 diizenli olarak giincellendi.

e Universitemizdeki akademik-idari birimlerin ve etkinlik organizasyonlarinin web
sayfalarinin acilmasi ve sorunsuz yonetilmesi saglandi.

e Universitemizin ihtiyaclar1 cercevesinde yeni web sayfalar1 olusturma, olusturulan web
sayfalariin sorunsuz bir sekilde ¢alisma stiregleri kontrol edildi.

e Universitemizde 2024 yili igerisinde kullanilmaya baslanan ASUM uygulamasi igin

0zel tasarim web sayfasi hazirlandi.

e 2024 yili igerisinde icerisinde degisen birim web sayfasi sorumlularina gerekli egitimler

verildi.

Web hizmetleri kapsaminda yapilan is/islemlerin detaylar1 (bknz tablo 10)

Yeni Ozellik 6
Meni Ekleme 112
Meni Kaldirma 98
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Yeni Web Sayfasi 6
Web Sayfas1 Yetkilendirme 13
Web Sayfas1 Yetki Kaldirma 13
Form Ekleme 4
Sayfa Diizenleme 56
Glincellemeler 261

Tablo 10. Web Hizmetleri

1.5.3. Yazilim Hizmetleri

Gérevli Personel: 1. Zekeriya URASOGLU

Yazilim Hizmetleri Biriminde, Universitemiz biinyesinde kullanilmakta olan yazilimlarla
ilgili glincelleme, satin alma, entegrasyon gibi islemlerinin takibi yapilmaktadir.

Uzaktan Egitim Sistemlerinin siirecleri yiirtitiilmektedir

Acik Kaynak Kodlu Yazilim Rehberine uyum g¢aligmalar yiiriitmektedir.

Universitemiz personelleri ve dgrencileri icin gelistirilen ASUM uygulamasi kullanilmaya

baslanmuistir.

Universitemizin ihtiyaclar cercevesinde yazilim siiregleri takip edilmektedir. Bu kapsamda
lisanslar giincellenen veya yeni temin edilen yazilimlarin listesi Tablo 11°de sunulmustur.

Yazilim Adi Aciklama Erisim Adresi
a0 - . https://kgs.aksaray.edu.tr:81/MODULL
g % KGS Karthi Gegis Sistemi ER/GIRIS/Giris.aspx
= E | ASUBIS Akilli Bisiklet Sistemi http://185.92.1.217:8080/asubis/
= =
< % Yemekhane Otomasyonu Yemekhane Otomasyonu | https://kampuskart.aksaray.edu.tr/
) Ogrenci Bilgi Sistemi httpsE//obs.aksarav.edu.tr/ o
OBS N . https://www.aksaray.edu.tr/mezun-bilgi-
Mezun Bilgi Sistemi - -
sistemi
— https://play.google.com/store/apps/detai
2 | OBS Mobil OBS Mobil Is?id=com.prolizyazilim.mobil&hl=tr&
5 gl=US&pli=1
© Erasmus Eras.mus. Iklh_Anlasma https://erasmusanlasma.aksaray.edu.tr/
Takip Sistemi
UluSlarara.S' Og?enm UluSIarara.SI Og?enc’] https://isolisans.aksaray.edu.tr/
Basvuru Sistemi Basvuru Sistemi
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https://kgs.aksaray.edu.tr:81/MODULLER/GIRIS/Giris.aspx
https://kgs.aksaray.edu.tr:81/MODULLER/GIRIS/Giris.aspx
http://185.92.1.217:8080/asubis/
https://kampuskart.aksaray.edu.tr/
https://obs.aksaray.edu.tr/
https://www.aksaray.edu.tr/mezun-bilgi-sistemi
https://www.aksaray.edu.tr/mezun-bilgi-sistemi
https://erasmusanlasma.aksaray.edu.tr/
https://isolisans.aksaray.edu.tr/

Giizel Sanatlar Online

Egitim Fakiiltesi Gtizel

8 Sanatlar Boliimii Online http://guzelsanatlar.aksaray.edu.tr/
Basvuru . .
Basvuru Sistemi
9 PBS Personel Bilgi Sistemi https://pbs.aksaray.edu.tr/
10 Ek Ders Hesaplama Sistemi Eikstlejriris Hesaplama https://ekders.aksaray.edu.tr/donem/
11 BAP Blh.m sel. Aragtirma https://bap.aksaray.edu.tr/
Projeleri
Akademik Tegvik . -
12 ATOSIS Odenegi Siirec Yonetim h'i[Lps.//atoms.aksarav.edu.tr/Account/ Lo
_ Sistemi gm
[«b]
[ . . .
13 § EBYS E_lektro_mk Belge Yonetim https://ebys.aksaray.edu.tr
> Sistemi
a
https://play.google.com/store/apps/detai
Is?id=com.seneka.smartsigner2
14 EBYS Mobil EBYS Mobil Android
https://apps.apple.com/tr/app/smart-
signer-ebdys/id1455456819?I=tr
Spor Kiiltiir ve Saglik
15 SKS Etkinlik Koordinatorliigii Etkinlik | https://sksetkinlik.aksaray.edu.tr/
Sistemi
https://Kimlik.aksaray.edu.tr/SistemGiris
16 Web Yonetim Paneli Web Yonetim Paneli .aspx?Kod=fa532cce-5804-47ab-b17c-
€741¢392f032
. . Personel ve Ogrenci E- https://posta.aksaray.edu.tr/#1
17 E-Posta Sistemi posta Sistemi https://posta.asu.edu.tr/
18 Rehber Yonetim Paneli Rehber Yonetim Paneli https://rehber.aksaray.edu.tr/giris
% Kiitiiphane Otomasyonu https://katalogtarama.aksaray.edu.tr/yor
19 O | Kiitiiphane Otomasyonu Kiitiiphane Ilisik Kesme dam/
Sistemi https://kddbiku.aksaray.edu.tr/giris
Uzaktan Egitim .
20 UZEM Uygulama ve Arastirma h};sz.e/]{cL::eem.aksarav.edu.tr/Account/ Lo
Merkezi ginbetore
e . . .. . . https://oeonline.aksaray.edu.tr/2023 06
21 Ortak Egitim Sistemi Ortak Egitim Sistemi 30 4368 3/
. Aksaray Universitesi )
22 ASUM Mobil Uygulamast https://www.aksaray.edu.tr/asum/
23 HBYS Hastane Bilgi Yonetim {1 //hiv o aksaray.edu.tr:8090
Sistemi
24 ASOS Tip Fakiltesi Stvav http://asos.aksaray.edu.tr
Otomasyonu
CBDDO Bilgi ve Tletisim . .
25 DGRNET Gitvenligi Rehber Yazilimi https://dgrnet.aksaray.edu.tr:7777/
26 KVKNET 5VK Sitreg Y dnetim https://kvknet.aksaray.edu.tr:444/
azilimi

Tablo 11. Universitemizde kullanilan yazilimlar

Gorevli Personel: Perihan Giilsah GULHAN
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http://guzelsanatlar.aksaray.edu.tr/
https://pbs.aksaray.edu.tr/
https://ekders.aksaray.edu.tr/donem/
https://bap.aksaray.edu.tr/
https://atosis.aksaray.edu.tr/Account/Login
https://atosis.aksaray.edu.tr/Account/Login
https://ebys.aksaray.edu.tr/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.seneka.smartsigner2
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.seneka.smartsigner2
https://apps.apple.com/tr/app/smart-signer-ebdys/id1455456819?l=tr
https://apps.apple.com/tr/app/smart-signer-ebdys/id1455456819?l=tr
https://sksetkinlik.aksaray.edu.tr/
https://kimlik.aksaray.edu.tr/SistemGiris.aspx?Kod=fa532cce-5804-47ab-b17c-e741c392f032
https://kimlik.aksaray.edu.tr/SistemGiris.aspx?Kod=fa532cce-5804-47ab-b17c-e741c392f032
https://kimlik.aksaray.edu.tr/SistemGiris.aspx?Kod=fa532cce-5804-47ab-b17c-e741c392f032
https://posta.aksaray.edu.tr/#1
https://posta.asu.edu.tr/
https://rehber.aksaray.edu.tr/giris
https://katalogtarama.aksaray.edu.tr/yordam/
https://katalogtarama.aksaray.edu.tr/yordam/
https://kddbiku.aksaray.edu.tr/giris
https://uzem.aksaray.edu.tr/Account/LoginBefore
https://uzem.aksaray.edu.tr/Account/LoginBefore
https://oeonline.aksaray.edu.tr/2023_0630_4368_3/
https://oeonline.aksaray.edu.tr/2023_0630_4368_3/

1.5.4.- Teknik Servis Hizmetleri

Universitemiz birimlerinin bilgisayar ve cevre aygitlari ile ag iletisimi konusunda
yasadig1 yazilim ve donanimlara yonelik teknik arizalara miidahale edildi.

Bilgisayar kurulum, giincelleme, viriis koruma, teknik destek vb. iglemleri yapildi.
Universitemizdeki bilgisayar laboratuvarlarmin bakim hizmetleri yapildi.

Gorevli Personel: Adnan SENER

1.5.4.1 2024 Yili Teknik Servis Bakim Tipine Gore Islem Sayilar:

Sira No Islem Tipi Islem Sayis1
1 Format ve igletim sistemi kurulumu 797

2 Anti-viriis kurulumu ve viriis temizleme 98

3 Office ve EBY'S kurulumu 36

4 Yazici/Tarayici/Fotokopi 101

5 Projeksiyon Bakim ve Onarim 70

6 SSD Disk Takilan Bilgisayarlar 506
TOPLAM ISLEM SAYISI 1102

Tablo 12. Teknik Servis Islem Sayilart

1.5.5. Kamera ve Izleme Sistemi Hizmetleri

Universitemizde bulunan kameralarin ariza takibi yapildi.

Goriintli kayit ve izleme siireglerinin takibi yapildi.

Goriintli kayit cihazlariyla ilgili bakim onarim stireglerinin takibi yapildi, yil igerisinde
farkli zamanlarda arizalanan kayit cihazi diskleri yenileriyle degistirildi.

Farkli lokasyonlarda giivenlik kamera goriintiisii izleyen giivenlik personellerine son
kullanic1 destegi verildi.

Kullanildig1 yerde ihtiya¢ kalmayan kameralar sokiiliip ihtiyac olan yerlere montajlari
yapildi.

Kiitiiphane ve dokiimantasyon daire bagkanligina izleme noktas: kuruldu.

Dis Hekimligi Fakiiltesine uygulamali sinavlarin ses ve goriintii kayitlarinin yasal siire
boyunca kayit edilmesi amaciyla iiniversite giivenlik kameralarindan bagimsiz kapali
devre kamera sistemi kuruldu.

Gorevli Personel Sevket DEMIRCI, Furkan ALTINKAYNAK, Perihan Giilsah GULHAN

1.5.6. Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Hizmetleri

EBYS ile ilgili glincelleme ¢aligmalar1 yapild.
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e EBYS ile Personel Bilgi Sistemi arasinda izin isleri ile ilgili entegrasyon saglandi. Bu
sayede EBYS iizerinden yazilan yillik izin, mazeret izni ve saglik izni Personel Bilgi
Sistemine dogrudan islenir hale gelmistir.

e Yapilan giincellemeler ve degisiklikler ile ilgili kurum personeline gerekli
bilgilendirmeler yapildi.

e EBYSile ilgili ortaya ¢ikan arizalarin takibi ve giderilmesi islemleri yapildi.

e Yonetici gorevi olan personellerle ilgili imza yenileme ve yeni imza satin alma siiregleri
yapildi.

e Elektronik imza ile alakali EBYS sisteminde yasanan problemlerin ¢6ziimii saglandi.

e Universitemizde Kullanilan Elektronik Miihiir ve Sifreleme Sertifikasinin Yenilenmesi
Cumbhurbagkanlig1 Dijital Doniisiim Ofisi’nin e-Yazisma Paketi (EYP) 2.0 calismalarinin
tamamlanmasi talimatina istinaden Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) tlizerinde
“e-Miihiir Kurulum ve Entegrasyonu, Sifreleme Sertifikas1 Kurulumu ve Entegrasyonu”
islemleri yapilarak Subat 2024 ay1 sonunda siiresi biten Elektronik Miihiir ve Sifreleme
Sertifikas1 Kamu Sertifikasyon Merkezinden iizerinden yenilenmistir.

e Zaman damgasi takibi icin TUBITAK iizerinden yetkilendirme islemi yapildi.

e Zaman damgasi kredi yiikleme islemi gergeklestirildi.

Gorevli Personel: Giilfidan KAYMAKCI

1.5.7. Akilli Gegis Sistemleri (AGS) Hizmetleri

e Akilli Gegis Sistemine entegre olarak calisan Ders Dis1 Etkinlik Faaliyeti
Uygulamasinin bakim, onarim ve giincellemesi yapildi.

e Ders Dis1 Etkinlik yaziliminda giincelleme yapildi.

e Ders Dis1 Etkinlik dersini alan 1602 6grenci bulunmaktadir.

o Kampiis Ana giris - ¢ikis kapilarinda Akilli Gegis Sistemi devreden c¢ikarilip Plaka
Tanima Sistemi kurulmustur.

e Plaka Tanima Sisteminde 1491 kayith kullanic1 bulunmaktadar.

e Ariza s6z konusu olan kartli gecis kapilarinin bakim ve onarimi yapildi

e Kampiis genelinde kullanilan karth ge¢is noktalarinda bakim ve onarim yapildi.

Gorevli Personel: 1. Zekeriya URASOGLU, Sevket DEMIRCI, Furkan
ALTINKAYNAK

1.5.8. Siber Olaylara Miidahale Hizmetleri

e Giivenlik zafiyetlerini en aza indirgemek i¢in kullanicilar belirli periyotlarla e-posta ve
duyurularla bilgilendirildi.
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e Kurumumuzda kullandigimiz sistemlerle alakali giivenlik giincellemeleri yapilarak,
sistemlerle alakali yeni ¢ikan aciklar ve zararli yazilimlar ile ilgili gelismeler yakindan
takip edilip gerekli miidahaleler yapildi.

e Son kullanic1 giivenligi amaciyla belirli periyotlarla giincel olmayan isletim sistemi
kullanimina yonelik taramalar gerceklestirilmistir. Tespit edilen cihaz/kullanicilar i¢in
gerekli diizenlemeler yapildi.

e Oltalama saldirilar1 sebebiyle hesap bilgileri ¢calinan 13 personel ve 11 6grenci hesabi
tespit edilerek gerekli miidahaleler yapildi.

Ulaknet olta ve SIP (Some iletisim Platformu) tarafindan kurumumuza bildirilen
zafiyetler giderildi.

Ulaknet Olta Sistemi SIP(Some iletisim Platformu)
Gelen Siber Olay Coziilen Siber Olay Gelen Siber Olay Coziilen Siber Olay
Sayisi Sayisi Sayisi Sayist
4 4 5 5

Tablo 13 Ulaknet ve SIP tarafindan bildirilen zafiyetler

e Universitemiz giivenlik siireglerinin takibi amacli sizma testleri yapilmis olup asagidaki
basliklarda belirtilmistir.
o Dis Ag ve Web Sizma Testi,
o I¢ Ag Sizma Testi,

Gorevli Personel: Sevket DEMIRCI, Furkan ALTINKAYNAK

1.5.9. idari Hizmetler

1.5.9.1 Satin Alma Hizmetleri
Tablo 1 - Satin Alma Listesi

Elektronik Miihiir Alimi1

Akademik Tesvik Odenegi Siire¢ Yonetim Sistemi Yillik Lisansi
Bilisim Malzemesi Alimi1

Bakim ,Onarim, Is¢ilik Alim1

Kamera ve Ekipman Alim1

Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehber Yazilimi Alimi

Adobe Creative ve Corel Draw Lisans Alimi

Uzaktan Egitim Yazilim Lisanst Alimi

E imza Alimi

Personel Ozliik Isleri Web Otomasyonu Giincelleme Lisansi
Uluslararas1 Ogrenci YOK Kabul Mektubu Modiilii Yillik Yenileme
Ek Ders Otomasyon Sistemi Yazilim Giincellemesi
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SpamTitan Single Appliance

EBYS ile PBS Entegrasyonu Ek Gelistirme Hizmet Alimi

Ortak Egitim Koordinatorliigli Bakim ve Destek Giincellemesi

Uzaktan Egitim Yazilim Lisansi

Web Sayfasi, Aksaray Universitesi Portali, Kimlik Dogrulama Yhazilimive Kalite Yonetim
Sistemi Yazilimi1 Bakim ve Destek Giincellemesi

Personel Ozliik Isleri web Otomasyonu Personel ilan ve Basvuru Modiilii Alimi
KVKK Siire¢ Yonetimi Yazilimi Alimi

Kurumsal E Posta Yazilim1 Bakim ve Destek Hizmeti Alim1

Merkezi Sistem Odas1 Hassas Kontrollii Klima 3 Yillik Garanti Uzatimi
Kablosuz Erisim Cihazlar1 Alimi1

Akillt Gegis Sistemi Yazilim Giincelleme Bakim ve Donanim Destek Hizmeti Alimi
Microsoft Lisans Yazilimi Alimi

Elektronik Belge Yonetim Sistemi Giincelleme Alimi

Dis Hekimligi Hastane Bilgi Yonetim Sistemi Yazilimi (HBYS)

Tip Fakiiltesi Online Sinav Sistemi Yazilimi

PaloAlto Giivenlik Duvari ve 3 Yillik Lisanslart Alimi

SFP Modiil Alim1

EBYS i¢in 1.000.000 kontdr Zaman Damgas1 Alimi

ASUM Uygulamasi Alimi

Anahtarlama Cihaz Alimi1

DGRNET Planlama ve Denetleme Yo6netim Yazilimi

Yedekleme Unitesi ve Yedekleme Yazilimi1 Alimi

Kurumsal E posta Hesaplarinin Otomatik A¢ilip Kapanmasi Yazilim Alimi
Tablo 14. Satin Alim Listesi

1.5.9.2 Tasinir Kayit ve Kontrol Hizmetleri

2024 yilinda yapilmis olan satin almalarin taginir kayitlarina giris islemi yapilmis olup, baska
birimlere devredilecek olan mal ve malzemelerin ¢ikis kayitlari yapilmistir. 2024/39 numarali
Tasmir Islem Fisi ile tasinir hesaplar1 kapatilmustir.

Gorevli Personel: Basak URASOGLU

1.5.9.3 Maas Hesaplama Hizmetleri

e 2024 Ocak ayindan baglanarak birimimiz maas hesaplama islemleri yapildi.

e Her ay maas degisiklikleri KBS sistemine islenip hesaplanmasi yapilarak Strateji
Gelistirme Daire Bagkanligina teslim edildi.

e Maagslarla ilgili kesenek islemleri her ay SGK kesenek bilgi sistemine girilerek Strateji
Gelistirme Daire Bagkanligina gonderildi.

e Birimimizde yurtici gegici gorevlendirme yolluklart yapilarak Strateji Gelistirme Daire
Bagkanligina gonderildi.

Gorevli Personel: Giilfidan KAYMAKCI
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1.5.10. Diger Hizmetler
1.5.10.1. Bilgi Giivenligi Hizmetleri

e Universitemizde bilgi giivenliine yonelik 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi

Kanunu ve diger mevzuat kapsaminda yapilan calismalara 2024 yili igerisinde devam

edildi.

e KVKK kapsaminda diger birimlerden yapilan bagvurulara gerekli bilgilendirmeler
yapildu.

Yonetim degisikligi nedeniyle KVKK Komisyon iiyelerinde giincelleme yapilmuistir.
Universitemiz idari ve akademik birimleri ile KVKK ve 1SO27001 degerlendirme
toplantilar1 yapildi.

ISO27001 kapsaminda BGY'S ekibi giincellendi.

ISO27001 i¢in hazirlanan dokiimanlarda gerekli giincellemeler yapildi.
BGYS Farkindalik Egitimleri ve i¢ Tetkik Egitimleri gergeklestirildi.
ISO 27001 ve ISO27701 Belgelendirme ¢aligmalar1 gerceklestirildi.

ISO 27701 KVKK Yonetim Sistemi Sertifikasi i¢in dokiimanlarda gerekli

giincellemeler yapildi.

e Yapilan ¢aligmalar neticesinde Universitemiz biinyesinde bulunan Daire Baskanligimiz
dahil olmak iizere Personel Daire Baskanlig1, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, Ogrenci
Isleri Daire Baskanlig1 ve Idari Mali Iler Daire Baskanligin1 kapsayan ISO 27701 KVKK
Yonetim Sistemi Sertifikasi alinmistir.

e 2022 yilinda alimi yapilan 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Sertifikasi
yenilemesi i¢in ¢aligmalar baglatilmistir.

Gorevli Personel: Basak URASOGLU, Giilfidan KAYMAKCI, Perihan Giilsah GULHAN

1.6. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi
Gorev, yetki ve sorumluluklarda da belirtildigi gibi her grup kendi alani ile ilgili
faaliyetleri ytiriitmekte olup bu faaliyetlerinden daire baskanina kars1 sorumludurlar.

Mali YoOnetim;

Birimimizin dogrudan dogruya ihtiya¢ duydugu ya da liniversitemiz genelinde ihtiyag
duyulan (internet alt yapisini olusturmak vb.) mal ve hizmetlerin alimi Baskanligimiz
tarafindan yapilarak {iniversitemizin kullanimina sunulmustur.

II- AMAC ve HEDEFLER

2.1. Idarenin Amac ve Hedefleri
Bilgi Islem Daire Baskanligimiz; Universitemizin bilisim alaninda kurumsal
kapasitesini gelistirerek diger liniversitelerle rekabet edebilme olanagi olusturmak amaciyla,
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yazilim donanim ve alt yapmin siirekli gilincel ve teknolojik gelismelere ayak uydurabilir
seviyede tutularak disa bagimlilig1 en aza indirgeyip daha hizli ve giivenli bir internet erisimi
saglamay1 hedeflemektedir.

2.2. Temel Politikalar ve Oncelikler

Egitim ve aragtirma hizmetlerine yonelik olarak bilgisayar hizmetlerini gelistirmek ve
stkca meydana gelen basit arizalar1 kullanicinin kendisinin giderebilecegi kilavuz bilgi
hazirlamak,

Universitemizin idari ve akademik birimlerinin ihtiyac1 olan bilgisayar yazilimlarmni
iiretmek ve giincellemek,

Bilgi giivenligi politikas1 hazirlamak,

Universitemiz genelinde kotii amagli yazilimlarim (viriis, trojen, solucan, truva at1 vb.)
bulasmis oldugu bilgisayarlarin tespit edilmesi bu kapsamda gerekli 6nlemlerin alinmasini
saglamak,

Universitemizde kullanilan web sayfalarinin yazilim, tasarim ve kullanici siirelerini
yonetmek,

Universite personel ve dgrencilerinin ihtiyaci olan internet ve sunucu hizmetlerini
saglikli ve kesintisiz bir gsekilde vermek.

I11- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER

3.1. Biitce Uygulama Sonuclari

3.1.1. Biit¢e Giderleri
2024 Yih Biitce Giderleri

Biitce Tertibi Alman Odenek Kullanilan Odenek
62.239.756.11807.463.7.02.06.01 13.300.000,00 13.297.632,70
62.239.756.11807.463.7.02.06.03 14.200.000,00 14.040.927,78
98.900.9003.10847.463.7.02.01.01 17.417.000,00 17.392.931,55
98.900.9003.10847.463.7.02.02.01 1969.000,00 1883.223,57
98.900.9003.10847.463.7.02.03.02 $1.027.000,00 1989.455,20
98.900.9003.10847.463.7.02.03.03.10 | £7.000,00 1636,67
98.900.9003.10847.463.7.02.03.05 $1.550.000,00 11.424.422,09
98.900.9003.10847.463.7.02.03.07 $113.000,00 $109.400,00

Tablo 1513. 2024 Yili Biitce Giderleri

Gorevli Personel: Basak URASOGLU
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3.2. Performans Bilgileri
3.2.1. Birim Faaliyetleri

Kurumun ihtiyaci olan internet hizmetleri kesintisiz olarak verilmektedir.

Kablosuz internet ve Eduroam yayini her gecen yil genisletilerek verilmektedir.
Kurumun internet hiz1 gelisen sartlara gore iyilestirilmektedir.

Ogrenci ve personel e-posta giivenligi icin antispam yazilimlar1 kullanilmaktadir.
Biitiin 6grencilerin e-posta taleplerini karsilamak i¢in her 6grenci adina e-posta hesabi
acilmaktadir.

Kampiis i¢inde ve disinda yeni hizmete giren binalara kablolu ve kablosuz internet
hizmeti saglanmaktadir.

Giivenlik ve sizma testleri yaptirilarak giivenlik agiklar tespit edilmekte ve giderilmesi
icin gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Biitiin 6grencilere Office 365 lisans1 verilmektedir.

Anlik ve giinliik yedekler giivenli ortamlara alinmaktadir.

IV- KURUMSAL KABILIiYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
4.1. Ustiinliikler

Universite iist ydnetiminin tam destegi ve ilgisi,

Bilisim alaninda kurumsal kapasite yatirimlarinin istenen diizeyde olmasi,
Universitemizin tiim birimleri ile olan dayanismamiz,

Birim ¢aliganlarinin alaninda uzman 6zverili ve iletisim becerileri yiiksek kisilerden
olusmasi,

Kampiisiimiizde kaliteli bir bilisim ag1 altyapisinin kurulmus olmasi,

Universitemizin bilisim ihtiyaglarinin sistemli olarak degerlendirilmesi,

Fiber optik alt yapiya sahip olunmasi,

4.2. Zayfliklar

Universitemizdeki uzak birimlerle iletisim eksikligi olmast,

Hizmet i¢i egitimlerin yeterli siklikta verilememesi,

Personelin egitim kurs ve seminerlere yeterli derecede gonderilememesi,
Is yogunluguna ragmen personel sayimizdaki azalma.

4.3. Degerlendirme

Kablolu ve kablosuz internet hizmeti kampiis i¢inde ve disinda genisletilmistir.

Her sene yeni yapilan binalarin internet baglantisini saglamak amaciyla, kenar
anahtarlar alinarak, ilgili binalar kurumsal internet omurgamiza dahil edilmistir.

5651 sayili yasa geregi tiim kanuni yiikiimliiliiklerimizin eksiksiz yerine getirilebilmesi
icin gereken tiim teknik alt yap1 kurulmus ve isler hale getirilmistir.

Universitemiz birim temsilcileri ile bilgi giivenligi konusunda bilgilendirme toplantist
yapilmistir.
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e Olta ve SIP tarafindan bildirilen zafiyetler giderilmis, yapilan duyurular takip edilerek
sikilastirma galigmalart yapilmaistir.

e Yukarda belirtilen ¢alismalar ile Universitemizin teknolojik imkanlar1 kullanim
kapasiteleri artirilmis olup bilimsel ¢aligmalarin hizli ve kesintisiz yapilmasina imkan
saglanmistir. Bu ¢ergevede Universitemizde hizmet iireten idari birimlerin iirettikleri
hizmetin ulagim siirelerini kisaltma noktasinda ¢aligsmalar gerceklestirilmistir.

V- ONERI VE TEDBIiRLER

Universitemizdeki tiim uygulamalarin sayisal ortamlarda calisir hale getirildigi bir
siirecte Bilgi Islem Daire Baskanligi’nin stratejik olarak ¢ok énemli rolii oldugu goriilmektedir.
Bilisim sistemlerinde olusabilecek herhangi olumsuz durum kurumumuz i¢in para, zaman ve
en kotiisii de prestij kaybina sebep olabilecektir. 2024 yili i¢inde yapilan harcamalar, verilen
emek tiim bu olumsuzluklari yasamamak i¢in yapilmistir. Sonug¢ oldukc¢a basarili
gorinmektedir. Ancak sistemin ayni sekilde ¢alismasi daha da artacak olan bilisim ihtiyaglar
ve simdiden dngoriilmesi zor olan tehditler bilisim sistemlerine 6zellikle glivenlik ve insan giicti
yatirimlarinin artarak stirmesi gerekliligini ortaya koymaktadir.

Bu dogrultuda bilgili personel eksikliginin her gecen giin daha fazla ortaya ¢ikmasi ve hizmet
ici egitim eksikligi onlimiize bir tehdit olarak ¢ikmaktadir. Bununla birlikte siirekli gelisen
teknolojiyle birlikte yonetimin yeniliklere ve gelismelere acik bir anlayigsa sahip olmasi,
alanimizla ilgili yatirim ve istihdamu arttiric1 etkisi goz ardi edilmemelidir.

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siireg
kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢
kontroller, i¢ denetci raporlart ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini1 beyan ederim.

Saban USTA
Bilgi Islem Daire Baskani
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